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Banda Aceh , 30 November 2022 
Ketua Prodi BSA 

Sumardi, S.S., M.A. 

 
 

KATA PENGANTAR 

 
Dengan memanjatkan puji syukur kepada Tuhan Yang Mahas 

Esa, pengukuran kuesioner TRACER STUDY telah dapat diselesaikan 
dan dilaporkan. Kami mengucapkan terima kasih kepada berbagai 
pihak yang telah banyak membantu dalam pelaksanaan kegiatan ini, 
dari mulai awal pelaksanaan sampai akhir pelaksanaan kegiatan 
sehingga dapat tersusun dalam bentuk laporan tracer study untuk 
periode 2022 ini. Ucapan terima kasih ini kami apresiasikan setinggi- 
tingginya kepada : 

1. Rektor Universitas Islam Negeri Ar-Raniry Banda Aceh yang 
telah banyak memberikan dukungan baik morilmaupun materil 
kepada Pusat Karir. 

2. Pimpinan Fakultas Adab dan Humaniora yang telah banyak 
memberikan dukungan baik morilmaupun materil kepada Pusat 
Karir. 

3. Ketua program Studi di lingkungan Unversitas Islam Negeri Ar- 
Raniry Banda Aceh yang telah membantu dalam memberikan 
masukan penyebaran instrumen kuesioner ini. 

4. Para responden yaitu alumni dan pengguna lulusan yang 
menyempatkan dan meluangkan waktunya untuk mengisi 
instrument tracer study terhadap layanan Pusat Karir. 

 
Pelaksanaan dan penyajian hasil pengukuran ini tentunya masih 

ada kekurangan, oleh karenanya kami sangat berharap banyak 
masukan dari segenap civitas akademika sebagai umpan balik untuk 
dijadikan perbaikan dalam pelaksanaan pengukuran dan evaluasi 
periode yang akan datang. 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

 
1. TUJUAN 

Kuesioner keharusan pelaksanaan studi pelacakan (tracer 
study) lulusan daripengguna lulusan bertujuan melihat: 

a. Masa tunggu lulusan memperoleh pekerjaan baik 
pekerjaan yang relevan atautidak relevan dengan bidang 
studi. 

b. Jenis pekerjaan yang sedang dilakukan 
c. Respon Pengguna alumni 

 
2. SASARAN 

a. Waktu tunggu bekerja alumni 
b. Kesesuaian pekerjaan alumni 
c. Kepuasaan pengguna alumni. 

 

3. RUANG LINGKUP 
Ruang lingkup pelaksanaan studi pelacakan (tracer study) 

lulusan dari lulusan dan pengguna lulusan meliputi : (a) aspek 
outcome, (b) aspek impact 

4. PELAKSANAAN DAN TEKNIK STUDI PELACAKAN 
a. Pelaksanaan 

Studi pelacakan dilaksanakan dengan durasi waktu 
pelacakan lulusan dilakukan mulai dari bulan April sampai 
November 2022. Pelacakan dilakukan secara berjenjang yaitu 
pelacakan lulusan yang dilakukan di tingkat Universitas dan 
pelacakan yang dilakukan di tingkat fakultas dan program 
studi. 
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Tabel 4.1. Waktu dan Tahapan Pelaksanaan Tracer Study Lulusan 
Prodi BSA 

AKTIVITAS 
BULAN 

4 5 6 7 8 9 10 11 

Fase Pertama: Konsep dan Instrument         

1. Perincian, penetapan 
rancangan,koordinasi, perencanaa, 
pengorganisasian 

        

2. Pengembangan Quisioner, 
pengujian 

        

3. Pengumpulan alamat dan persiapan 
fase lapangan 

        

Fase Kedua: Pengumpulan Data         

4. Pengumpulan Data: Pelaksanaan 
Survey dan pengecekan 
questioner yang dikembalikan 

        

Fase Ketiga: Analisa Data dan 
Pelaporan 

        

5. Entry data         

6. Analisa Data         

7. Penulisan Laporan         

8. Penyajian Hasil, Diskusi, dan Revisi 
(Workshop) 

        

 
b. Tahap Persiapan 

 Membentuk tim studi pelacakan.
 Menyusun Instrumen survei mulai dari penetapan 

kisi-kisi instrumen, penyusunan butir-butir 
instrumen.Uji validitas instrumen studi pelacakan 
dilakukan melalui validasi butir dengan korelasi 
product moment menggunakan program excel

 Mempersiapkan perangkat surat tugas dari pimpinan 
serta perangkat instrumen survei.
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c. Tahap Pelaksanaan 
 Melakukan koordinasi internal tim survei, dan 

koordinasi (1) dengan pihakfakultas, dan (2) dengan 
ketua program studi.

 Menetapkan responden sampel survei secara acak 
bersama program studimasing-masing.

 Menyebarkan kuesioner dan format isian kepada 
sampel.

 Melakukan pengumpulan instrumen survei.
 Mengolah dan menganalisis data

5. TAHAP PELAPORAN 

Laporan hasil survei berisi tentang Hasil studi pelacakan 
lulusan telah digunakan oleh institusi dan program studi terutama 
dalam perbaikan: (1) kurikulum, (2) proses pembelajaran, (3) 
informasi pekerjaan pasar kerja, dan (4)membangun jejaring. Hasil 
studi pelacakan lulusan telah dijadikan dasar dalam 
mengembangkan kurikulum di Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab (Prodi BSA). Hal ini dilakukan dengan mengembangkan 
kurikulum berdasarkan hasil angket yang telah kembali dari 
lulusan. Disamping itu dalam mengembangkan kurikulum di Prodi 
BSA, melibatkanalumni pengguna lulusan dan stakeholder untuk 
mendapatkan informasi tentang masukan yang akan dijadikan 
dasar dalam mengembangkan kurikulum. Basis pengembangan 
kurikulum di Prodi BSA adalah visi dan misi dengan 
mempertimbangkan kesiapan lulusan Prodi BSA di dalam dunia 
kerja yang melibatkan para pengguna lulusan dan stakeholder. Hal 
ini dimaksud agar kurikulum yang ada sudah sesuai dengan 
kebutuhan stakeholder dan tuntutan masyarakat serta kebutuhan 
dunia kerja. 

 
6. TEKNIK SURVEY 
Bentuk instrumen tracer study adalah kuesioner tertutup bentuk 
pilihan ganda. 
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7. INSTRUMEN PENGUKURAN DAN NILAI SKOR 

Instrumen pengukuran masa tunggu lulusan memperoleh 
pekerjaan, Relevansi pekerjaan dengan bidang studi, dan Jenis 
pekerjaan yang sedang dilakukan terdiri dari 6 pernyataan 
(terlampir). Kontribusi kurikululm terhadap lulusan terdiri dari 7 
pernyataan (terlampir). Adapun instrument pengukuran kepuasan 
pengguna lulusan terhadap lulusan Prodi BSA terdiri dari 7 
pernyataan. (terlampir) 

 
8. METODE ANALISIS DATA 

Metode analisis data hasil survei menggunakan analisis 
deskriptif kuantitatif dalam bentuk presentase. Metode 
pengumpulan data yang digunakan dalam tracer study dengan 
kuesioner angket sebagai alat. Hasil analisis data angket 
selanjutnya dibandingkan dengan data ideal berdasarkan angket 
yang disebarkan, sehingga diperoleh hasil dalam bentuk data 
jumlah dan presentase. 
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BAB II 
HASIL PENGUKURAN 
TINGKAT KEPUASAN 

Kegiatan studi pelacakan tersebut diawali dengan melakukan 
survei terhadap lulusan Prodi BSA yang dilihat dari data wisuda 
pada TS 2 (2021-2022), TS 3 (2021-2020) dan TS 4 (2019-2020). 
Pengiriman instrumen kepada lulusan dilakukan pada bulan April 
2022, dan sekaligus pengiriman dilakukan kepada instansi 
pengguna lulusan. Masa tenggang waktu pengisian instrumen 
diberikan antara bulan April sampai dengan Oktober 2022. 
Sehinggamasa pengembalian kembali instrumen pelacakan oleh 
lulusan dan pengguna lulusan adalah akhir Oktober 2022. 
Sebanyak 138 lulusan yang merespon dan mengembalikan 
instrumen tersebut. 

 
1. PENGUKURAN STATISTIK DAN SEBARAN DATA ASPEK 

OUTCOME 
Pengukuran sebaran data outcome di lakukan terhadap 

responden sebanyak 162. Tracer Study dilaksanakan dengan 
membagikan kuesionerkepada lulusan melalui media online (WA) 
yang akan diteruskan kepada pengguna lulusan. Ada beberapa hal 
penting yang akan kami evaluasi dalam Tracer Study antara lain: 
waktu tunggu mendapatkan pekerjaan, kesesuaian bidang 
keilmuan dengan pekerjaan, dan perusahaan tempat bekerja. 
Jumlah responden sebanyak 162 orang dengan rincian sebagai 
berikut yang berasal dari lulusan Prodi BSA: 

 

No. Program Studi Jumlah Lulusan/Alumni Persentase 

1 Bahasa Dan Sastra Arab 162 Orang 100% 

 
Total 162 Orang 100% 
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Jumlah Lulusan Dengan Waktu 
Tunggu Mendapatkan 

Pekerjaan 
100 

0 

TS-4 TS-3 TS-2 Jumlah 

WT < 6 bulan 6 ≤ WT ≤ 18 bulan WT > 18 bulan 

Kuesioner yang kami sebar kepada 162 data alumni yang 
tersedia, sebanyak 138 data yang kembali kepada kami. Sebanyak 
138 data tersebut kami peroleh dari hasilpenyebaran kuesioner 
melalui link google form, job call ( memfollow-up alumni via 
telepon), dan pemberian kuesioner langsung kepada alumni 
dengan link https://tracerstudy.cdc.ar-raniry.ac.id/login. Dari 138 
data tersebut kami memperoleh beberapa data untuk dikaji. 
Berikut kami jelaskan beberapa hal penting yang akan kami 
evaluasi berdasarkan dari data yang kami peroleh, antara lain: 

a. Waktu Tunggu Mendapatkan Pekerjaan 
Dari hasil pengolahan data diperoleh rata-rata mahasiswa 

Program Studi Bahasa Dan Sastra Arab, mendapatkan pekerjaan 
dalam kurun waktu sebagai berikut: 

 
No. Tahun 

Lulus 
Jumlah 
Lulusan 

Jumlah 
Lulusan 

yang 
Terlacak 

Jumlah Lulusan Terlacak dengan Waktu 
Tunggu Mendapatkan Pekerjaan 

WT < 6 
bulan 

6 ≤ WT ≤ 
18 bulan 

WT > 18 
bulan 

1 TS-4 46 39 25 8 6 

2 TS-3 53 47 30 10 7 

3 TS-2 63 52 35 12 5 

Jumlah 162 138 90 30 18 

Grafik 1 Waktu Tunggu Mendapatkan Pekerjaan 
 

https://tracerstudy.cdc.ar-raniry.ac.id/login
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Jumlah Lulusan Dengan Tingkat 
Kesesuaian Bidang Kerja 

100 

50 

0 

TS-4 TS-3 TS-2 Jumlah 

Rendah Sedang Tinggi 

 
Sumber: Tim Tracer Study Prodi BSA 2022 

 

Berdasarkan hasil survei Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab,terdapat 90 lulusan yang mendapatkan pekerjaan <6 bulan 
dari waktu lulus. 

 
b. Kesesuaian Pekerjaan Dengan Bidang Keilmuan 

Dari hasil pengolahan data diperoleh rata-rata mahasiswa 
Program Studi Bahasa dan Sastra Arab mendapatkan kesesuaian 
pekerjaan dengan keilmuan sebagai berikut: 

 
  

Tahun 
Lulus 

 
Jumlah 
Lulusan 

Jumlah 
Lulusan yang 

Terlacak 

Jumlah lulusan Terlacak dengan 

No Tingkat Kesesuaian Bidang Kerja 

 Rendah Sedang Tinggi 

1 TS-4 46 39 9 13 17 

2 TS-3 53 47 6 19 22 

3 TS-2 63 52 9 16 27 

Jumlah 162 138 24 48 66 

 
 

Grafik 2 Kesesuain Pekerjaan Dengan Bidang Keilmuan 
 

Sumber: Tim Tracer Study Prodi BSA 2022 
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Berdasarkan hasil survei Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab, menunjukkan bahwa sebanyak 66 lulusan menyatakan 

bahwa tingkat kesesuaian keilmuan mereka tinggi dengan bidang 
pekerjaan sekarang dan sebanyak 48 lulusan menyatakan sedang. 

Selain itu kesesuian bidang kerja lulusan, hasil pengolahan 
data diperoleh rata-rata lokasi/wilayah tempat kerja lulusan 
diperloeh sebagai berikut: 

 
  

 
Tahun 
Lulus 

 

 
Jumlah 
Lulusan 

 
Jumlah 
Lulusan 

yang 
Terlacak 

Jumlah lulusan Terlacak Yang Berkerja 
Berdasarkan Tingkat/Ukuran Tempat 

Kerja/Berwirausaha 

No Lokal/Wilayah 
/Berwirausaha 

Tidak 
Berbadan 

Hukum 

Nasional/ 
Berwirausaha 

Berbadan Hukum 

 
Multinasional/ 
Internasional 

1 TS-4 46 39 31 7 2 

2 TS-3 53 47 35 8 2 

3 TS-2 63 52 46 4 3 

Jumlah 162 138 112 19 7 

 
Berdasarkan hasil survei Program Studi Bahasa dan Sastra 

Arab, menunjukkan bahwa sebanyak 7 lulusan bekerja di 
multinasional/internasioal, serta sebanyak 112 lulusan bekerja di 
Lokal/Wilayah/Berwirausaha Tidak Berbadan Hukum dan 
sebanyak 19 lulusan bekerja di Nasional/Berwirausaha Berbadan 
Hukum. 
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Jumlah Responden Pengguna 
Lulusan 

150 

100 
 

50 

0 

TS-4 TS-3 TS-2 Jumlah 

Responden Pengguna Lulusan Lulusan Yang dinilai Pengguna 

 
 

 

c. Responden Pengguna Lulusan Prodi BSA 

Dari hasil pengolahan data diperoleh rata-rata pengguna 
lulusan Program Studi Bahasa dan Sastra Arab merespon 
kuesioner dari link https://forms.gle/ZRyRcaPfVH6qa2fM8, 
sebagai berikut: 

 

 
No. 

 
Tahun Lulus 

Jumlah 
Lulusan 

Jumlah 
Responden 
Pengguna 
Lulusan 

Jumlah Lulusan 
yang Dinilai oleh 

Pengguna 

1 

2 

3 

TS-4 46 42 39 

TS-3 53 27 47 

TS-2 63 40 52 

Jumlah 162 109 138 

 
Grafik 3 Responden Pengguna Lulusan Prodi BSA 

 

Sumber: Tim Tracer Study Prodi BSA 2022 

https://forms.gle/ZRyRcaPfVH6qa2fM8
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Berdasarkan hasil survei Pengguna Lulusan Program Studi 
Bahasa dan Sastra Arab, menunjukkan bahwa sebanyak 109 
Pengguna Lulusan yang melakukan Responden dari jumlah lulusan 
yang dinilai sebanyak 162 lulusan. 

d. Hasil Kuesioner Kepuasan Pengguna Lulusan 
 

No Jenis 
Kemampuan 

Tingkat Kepuasan 
Pengguna 

(%) 

Rencana Tindak Lanjut 
oleh UPPS/PS 

Sangat 
Baik 

Baik Cukup Kurang 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Etika 95,2 4,8 0 0 Tetap mempertahankan 
tradisi lokal wisdom 

2 Keahlian pada 
bidang ilmu 
(kompetensi 
utama) 

87,3 11,5 1,2 0 Meningkatkan kerjasama 
dengan pengguna alumni 

3 Kemampuan 
berbahasa 
asing 

89,6 9,3 1,1 0 Merekomendasikan 
mahasiswa ikut les/kursus 
tambahan baik di Pusat 
Bahasa dalam kampus UIN 
Ar-Raniry maupun di 
lembaga luar kampus 

4 Penggunaan 
teknologi 
informasi 

82 16,7 1,3 0 Mewajibkan mahasiswa 
mengikuti perkembangan 
zaman revolusi industri 4.0. 

5 Kemampuan 
berkomunikasi 

89,5 10,5 0 0 Mendatangkan para ahli 
komunikasi untuk 
melakukan training khusus 

6 Kerjasama 90 10 0 0 Membiasakan pembagian 
tugas kelompok yang lebih 
terarah dan fokus 

7 Pengembang 
an diri 

73,5 25,2 1,3 0 Mengundang para motivator 
profesional dari Jakarta 
untuk membuat training 
khusus 

 Jumlah 511,9 88 4,9 0  
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Kepuasan Pengguna 

0% 

15%1% 

 

 
84% 

Sangat Baik 

Baik 

Cukup 

Kurang 

Grafik 4 Responden Kepuasan Pengguna 
 

Sumber: Tim Tracer Study Prodi BSA 2022 
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BAB III 

TINDAK LANJUT 
HASIL TRACER STUDY 

Berdasarkan hasil survei dilakukan beberapa kebijakan 
yang telah dilaksanakan sebagai tindak lanjut hasil survei tracer 
study hasil studi pelacakan lulusan telah digunakan oleh institusi 
dan program studi terutama dalam perbaikan: 
(1) kurikulum, (2) proses pembelajaran, (3) informasi pekerjaan 
pasar kerja, dan (4) membangun jejaring. Hasil studi pelacakan 
lulusan telah dijadikan dasar dalam mengembangkan kurikulum di 
Program Studi Bahasa dan Sastar Arab. Hal ini dilakukan dengan 
mengembangkan kurikulum berdasarkan hasil angket atau 
kuesioner yang telah kembali dari lulusan. Disamping itu dalam 
mengembangkan kurikulum di Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab, melibatkan alumni pengguna lulusan dan stakeholder untuk 
mendapatkan informasi tentang masukan yang akan dijadikan 
dasar dalam mengembangkan kurikulum. Basis pengembangan 
kurikulum di Program Studi Bahasa dan Sastra Arab adalah visi dan 
misi dengan mempertimbangkan perkembangan ilmu 
pengetahuan dan teknologi yang melibatkan para pengguna 
lulusan dan stakeholder. Hal ini dimaksudkan agar kurikulum yang 
ada sudah sesuai dengan kebutuhan stakeholder dan tuntutan 
masyarakat serta kebutuhan dunia kerja. Program Studi Bahasa 
dan Sastra Arab selalu berusaha secara terus menerus 
memperbaiki kualitas pembelajaran untuk menghasilkan kualitas 
lulusan yang memiliki daya saing global yang disesuaikan dengan 
kompetensi yang dibutuhkan. Dalam mewujudkan hal tersebut, 
berbagai pendekatan pembelajaran dilakukan. Pendekatan 
pembelajaran yang dilakukan di Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab dengan pengembangan sistem instruksional mengacu kepada 
ketentuan universitas. Pendekatan ini memberikan kesempatan 
belajar mandiri dan kreatif kepada mahasiswa dalam proses 
pembelajaran guna mewujudkan kopetensi lulusan yang 
diharapkan. 
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BAB IV 
KESIMPULAN 

 
Dari hasil tracer study dapat disimpulkan bahwa Aspek Outcome 
dengan responden alumni Program Studi Bahasa dan Sastra Arab 
sebanyak 131. 

1. Alumni Program Studi Bahasa dan Sastra Arab mendapatkan 
pekerjaan >6 bulan. 

2. Para alumni Program Studi Bahasa dan Sastra Arab 
menyatakan bahwa kesesuain pekerjaan mereka dengan 
bidang keilmuannya tinggi. 

3. Responden pengguna lulusan Program Studi Bahasa dan Sastra 
Arab berjumlah 109 dan lulusan yang dinilai berjumlah 131. 

4. Alumni Program Studi Bahasa dan Sastra Arab memiliki 
penilaian yang baik di berbagai aspek penilaian. Hal ini 
dinyatakan oleh para pengguna lulusan. 
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Lampiran 
 

1. Pertanyaan Tracer Study Lulusan 
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2. Pertanyaan Tracer Study Pengguna Lulusan 
 



B S A | 29 
 
 

 

 
 

 


